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1. Einfiihrung

1.1 Einsatzzweck der Software

Documents Desk ist eine Desktop-Anwendung fiir das Aufnahme- und Entlassmanagement bzw. die
Vertragsbearbeitung. Sowohl Benutzer als auch Patienten konnen ausgewahlte Dokumente direkt
digital mittels SignPad unterschreiben. Die anschlieBende Speicherung des unterschriebenen Doku-

ments als PDF/A, sowie die konfigurierte Archivierung in Ihr KIS erfolgt vollautomatisiert.

Der Hauptvorteil von Documents Desk besteht in der nahtlosen Integration in E-ConsentPro. Dariiber
hinaus ist es mdglich, Kopien der Dokumente fir Patienten sowohl in gedruckter Form als auch per E-

Mail bereitzustellen.

1.2 Zielgruppe von Documents Desk

Die primare Zielgruppe von Documents Desk besteht aus Anwendern, die E-ConsentPro nutzen und
ECP-Aufklarungsbogen, kundeneigene Bogen und Vertragsdokumente darin verwenden. Dokuments
Desk vereinfacht als Zusatzmodul zu E-ConsentPro den Prozess des Unterschreibens dieser Doku-

mente, sowie deren anschlieBende Speicherung und Archivierung erheblich.

... Offentlich ::.. Seite 3 von 34
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2. Installation

2.1 Minimale Systemvoraussetzungen und
Hardware-Spezifikationen:

Unterstiitzte Betriebssysteme Windows 10 & Windows 11

CPU Intel Pentium 4 (SSE2- fahig) Hoher empfohlen
RAM 1.024 MB. Mehr empfohlen
Festplattenspeicher 500 MB. Mehr empfohlen

Unterstiitzte ECP Version ECP 7.0

Bildschirmauflésung 1.280 x 1.024. Hoher empfohlen

Monitor fiir Patienten Pivot (Hochkant)-fahiger Monitor

Aktuelle Treiber bzw. Applikationen der verwendeten Signatur-
Gerdte installiert

Software

. Ethernet-Anschluss
Signotec Hardware-Typen USB-Anschluss (IP Port-Mapping)

Sigma USB-Signpads
- ST-ME105-2-U100 Q
- ST-BE105-2-U100

- ST-DERT-3-UE100

Delta Pen Display (10,1"-Display)
- ST-DEPD-3-U100

o
Delta Ethernet Signpads e 0
o O

@ Kompatibel @ Nicht kompatibel © Nur bei Verwendung zustzlicher Signotec Hard- oder Software kompatibel.
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2.2 Installationsdatei herunterladen

Stellen Sie vor Beginn der Installation unbedingt sicher, dass lhre Version von E-ConsentPro mit der zu
installierenden Version von Documents Desk kompatibel ist (Siehe "Minimale Systemvoraussetzungen
und Hardware-Spezifikationen:" auf der vorherigen Seite). Sollte dies nicht der Fall sein, fiihren Sie im

Vorfeld ein Update auf die erforderliche Version von E-ConsentPro durch.

Laden anschlieBend Sie die Installationsdatei fiir Documents Desk von unserer Webseite (htt-
ps:/[thieme-compliance.de/de/support-e-consentpro) unter "Installationsdateien E-ConsentPro Pro-
dukt-Familie (Neuinstallation/ Update)" herunter und speichern Sie diese lokal auf Ihrem Client in

einem Ordner lhrer Wahl.

2.3 Ausfiihren des Installers

So installieren Sie die Anwendung Documents Desk auf dem Fat Client:

1. Starten Sie den Installationsassistenten iiber die heruntergeladene Setup-Datei als Admi-

nistrator und folgen Sie den Anweisungen.

2. Wibhlen Sie den Installationsort fiir Documents Desk aus bzw. verwenden Sie den vom
Installer bereitgestellten Standardpfad und klicken Sie Installieren.
:-i Installation von Documents Desk -

Installationsoption wahlen
Fur wen soll diese Anwendung installiert werden?

A «

Bitte wahlen Sie, ob Sie die Anwendung nur fiir sich oder firr alle Benutzer installieren
machten.

(O Fiir alle Benutzer dieses Computers (alle Benutzer)

(® Nur fiir mich (S 1)

Es existiert bereits eine Installtion fiir den ausgewahlten
Benutzer. (C: \Users \i =8 \AppData\.ocal\Programs\Documents Desk)
Die Anwendung wird aktualisiert.

e

3. Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist. Dies kann einige Minuten dauern.
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4. Nach Abschluss der Installation fahren Sie mit der ersten Einrichtung unter "Konfiguration"

auf Seite 7 fort.

2.3.1 Alternative: Installation im Headless-Modus

Es ist auch mdglich, Documents Desk im Headless-Modus zu installieren. Hierzu fiihren Sie die Instal-
lationsdatei von Documents Desk in der Eingabeaufforderung mit den Argumenten /S und /al-

lusers aus, also beispielsweise /"Documents Desk-7.0-exe" /S /allusers

Hinweis: Der Benutzer, der den oben genannten Befehl ausfiihrt, muss tiber Admi-
nistratorrechte verfiigen. Andernfalls wird das Argument /allusers eine Benut-
zeroberflache anzeigen, um die Berechtigung zur Installation fiir alle Benutzer zu

gewdhren.

... Offentlich ::.. Seite 6 von 34
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3. Konfiguration

Konfigurieren Sie bei Bedarf die Einstellungen oder Priferenzen innerhalb der Anwendung Documents
Desk gemaR lhren Anforderungen. Dies kann das Festlegen von Standardordnern, das Anpassen von

Anzeigeoptionen oder die Integration von anderen Komponenten umfassen.

Abgesehen von den Anpassungsmaoglichkeiten (iber das Menii innerhalb von Documents Desk kénnen
Sie wichtige Anderungen auch in der Datei "config. json" vornehmen. Diese muss nach Installation

von Documents Desk manuell angelegt werden:

Navigieren Sie in Ihrem Dateipfad zu "C: \Programme \Documents Desk"bzw. dem bei der Instal-
lation angelegten Pfad und 6ffnen Sie die darin enthaltene Datei "config.example. json" mit
einem beliebigen Texteditor. Nehmen Sie nun die gewiinschten Anderungen vor und speichern Sie

die Datei anschlieBend unter dem Namen "config.json".

Alle notigen Parameter und Optionen zum Anpassen der config.json finden Sie inklusive Anwen-

dungsbeispiel unter "Konfigurationsparameter" auf Seite 30.

... Offentlich ::.. Seite 7 von 34
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3.1 Informationen zur Datei config.json

Aufgrund der Vielzahl an existierenden Kundensystemen und -anforderungen kann ein erhéhter Kon-
figurationsaufwand fiir die individualisierte Nutzung von Documents Desk erforderlich sein. Daher

konnen prinzipiell folgende Konfigurationsdateien existieren:

* Die globale Konfigurationsdatei config.json muss vom Administrator bei Bedarf im Instal-
lationsordner von Documents Desk (in der Regel "C: \Program Files\Documents

Desk") erstellt werden.

* Die Konfigurationsdatei fiir einen bestimmten Client muss vom Administrator bei
Bedarf erstellt werden. Optional gilt dies auch fiir zentralisierte Systeme. Der Speicherort
wird durch die Windows-Systemumgebungsvariable in der globalen Konfiguration mit "c1i-

entsPathSystemVariableName" definiert.

* Die benutzerspezifische Konfigurationsdatei wird automatisch erstellt, wenn Documents
Desk zum ersten Mal gestartet wird. Sie wird dabei an einem benutzerspezifischen Spei-
cherort angelegt, in der Regel unter"C:\Users\..\AppData\Roaming\documents-

desk'".

Hinweis: Fiir alle Parameter gilt: Die benutzerspezifische Konfiguration hat Vorrang
vor einer Client-spezifischen und diese hat wiederum Vorrang vor der globalen Kon-
figuration. Die Datei config.json kann nach einmaliger Konfiguration auf alle Rechner

mit identischer Hardware verteilt werden.

Anwendungsbeispiel

Der bevorzugte Speicherort des Parameters "'secondaryWindowIsActive" zur Aktivierung des Pati-
entenmonitors liegt in der clientspezifischen Konfiguration, und der Standardwert ist "t rue". Daraus

folgt:

* Wenn der Administrator den Patientenmonitor fiir alle Benutzer aktivieren bzw. nutzen
mochte muss er nach der Installation nichts Zusatzliches tun, da dies die Stan-

dardvoreinstellung ist.

... Offentlich ::.. Seite 8 von 34
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* Wenn der Administrator den Patientenmonitor fiir alle Benutzer deaktivieren mochte,

muss er diesen Parameter zur globalen Konfiguration hinzufiigen und auf "false" setzen.

* Wenn der Administrator den Patientenmonitor fiir bestimmte Kundengerate (PCs) deak-
tivieren mochte, muss er die clientspezifische Konfiguration erstellen und einrichten und

diesen Parameter fiir den entsprechenden Kunden auf "false" setzen.

Hinweis: Die Einrichtung einer clientspezifischen Konfiguration kann eine
gewisse Komplexitdt beinhalten. Aktuell ist dieses Einrichtungskonzept aus-
schlieBlich mit diesem einen Parameter moglich und grundsatzlich fiir den

Ethernet-Workflow gedacht.

* Wenn der Administrator den Patientenmonitor fiir bestimmte Benutzer deaktivieren
mochte (was unwahrscheinlich ist), muss er diesen Parameter nach der Installation in die
benutzerspezifische Konfiguration aufnehmen. Documents Desk muss anschlieBend ein-

malig von diesem Benutzer ge6ffnet werden. Der Wert dieses Parameters sollte "false" sein.

... Offentlich ::.. Seite 9 von 34
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3.2 Verwendung einer
Delta Monitorerweiterung

Fiihren Sie folgenden Schritte ausschlieBlich bei Nutzung einer Delta Monitorerweiterung von

Signotec aus und beachten Sie hierzu auch die in unter "Minimale Systemvoraussetzungen und Hard-

ware-Spezifikationen:" auf Seite 4 genannten Hinweise:

3.2.1 Installation und Konfiguration der Signotec-Treiber

1. Laden Sie die Treiber (1) von der Webseite des Herstellers herunter und installieren Sie

diese.
signotec Hardware ~ Software  Losungen  Service  Uber uns ©® © uin
hermerUse-Adsprer Too signotec Pen Display Treber -

Epic Hyperdrive / Hyperspace

Treiber Kurzbeschreibung.

Entwicklung (API) Fur die Nutzung der signotec Pen Displays werden verschiedene Treiber beno-
[ —-— tigt, um die Stifteingabe verwalten und nutzen 2u konnen. Fur Gerate mit Dis- N
playli zusatzlch der

SignoPAD-API/Web.
Detalllierte Informationen finden Sie auf der Produksete.

SignoAPI (PDF-Signatur)

SignoAPI Apple (05 & Androld

ACHTUNG
signoSign/Universal (Web PDF)

Biometrie-API (Verifikation)

Downloads

EMADE
GERMANY

Qusise- s Ocoge

2. Fiihren Sie den gleichen Schritt auch fiir die zwingend benétigten Windows-Treiber (2) aus,

die Sie auf der selben Seite herunterladen konnen.

3. Starten Sie den Pen Display Manager und konfigurieren Sie auf dem Register "Zuordnung"

bzw. "Mapping"die korrekte Bildschirmzuordnung des Signotec Pen Displays (Portrait).

24 signotec Pen Display Properties X
Pen  Mapping
Orientation  Portrait v
= o
L= [
Select the signotec Pen Display 3
o

weit Offentllch e Seite 10 von 34
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3.2.2 Anpassungen fiir die Delta Monitorerweiterung

1.

Das Delta Pen Display wird in der Konfiguration von Documents Desk sowohl als Bild-

schirm, als auch als Monitor erkannt. Die weitere Konfiguration kénnen Sie in Documents

Desk (iber den Meniipunkt Gerate vornehmen.

Gerate
Bildschirme
D Name Ausrichtung Ereite Hohe Patient Mitarbeiter
2779098405 HPF E273q Landscape 2560 1440 @] ®
2841568472 HP E243i Landscape 1920 1200 @] O
1133551107 signotec 10.1 Landscape 1280 300 O] @]
Signatur-Tablet 1 Signatur-Tablet 2
manufacturer. Signotec manufacturer. Signotec
deviceld: 1000373396 deviceld: pendisplay
modelName: Sigma modelName: Dela Pen
ussB Display
connectionType: USB connectionType: USB
maxX: 320 maxx: 640
maxy: 160 maxy: 400
maxPressure: 2048 maxPressure: 2048
screenWidth: 320 screenWidth: 640
screenHeight. 160 screenHeight. 400
resolution: 88 sampleLength: 6
sampleLength: 6 resolution: 150
[Cratientensinzatz Erstientensinzatz
AKTUALISIEREN SCHLIESSEN

Beispiel-Ansicht des Konfigurationsfensters.

... Offentlich ::..
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3.3 Verwendung eines Ethernet-Signpads

Falls Sie ein Ethernet Signpad bzw. einen Ethernet to USB Adapter von Signotec nutzen wollen, muss
das entsprechende Gerdt im Vorfeld konfiguriert werden. Bei Nutzung eines Ethernet Signpads wird
Ihnen die IP und die zugehorige Portnummer direkt bei Anschluss auf dem Signpad angezeigt und

kann in der config.jsaon hinterlegt werden (s.u.).

Bei Nutzung eines Ethernet to USB Adapters von Signotec ist hingegen die Installation des Signotec

Ethernet USB Adaptor Tool (XT-Admin-XXL) erforderlich. Nach Anschluss des entsprechenden Gerates

stellt das Tool dieses wie folgt dar.

+ NvER3221
= ﬁ SIGNPAD-USB-SXL-EF

= SIGNOTEC-USBIP-07244E

= 192.168.0.208

SN 1002

Notieren Sie sich die IP-Adresse und den dargestellten Port und fligend Sie diese in der der Datei con-

fig.json ein (Siehe "Informationen zur Datei config.json" auf Seite 8). Fiir 0. g. Beispiel wiirde der Ein-

trag daher "signpadiPs":"192.168.0.208:1002" lauten.

AnschlieBend kénnen Sie einen EDP-Bogen zuweisen und in Documents Desk 6ffnen. Wie gewohnt
erscheint nach einem Klick auf Unterschrift Patient das Signaturfenster, (iber dem nun die IP und der

Port noch einmal Gbersichtlich dargestellt werden:

Unterschrift der Patientin/des
Patienten

@ verbunden mit Sigma USB
(192.168.0.208:1002).

ABBRECHEN

... Offentlich ::.. Seite 12 von 34
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3.4 Basis-Einstellungen in E-ConsentPro

Um E-ConsentPro mit allen enthaltenen Funktionen nutzen zu kénnen, sind einmalig die folgenden

Konfigurationsschritte auszufiihren.

3.4.1 Einstellung zum Zuriicksetzen der Unterschriften

Damit der Button zum Zurlicksetzen der Unterschriften in Documents Desk erscheint (Siehe "Zuriick-

setzen der Unterschriften" auf Seite 27), muss diese Funktion in der Zugriffsverwaltung von E-Con-

sentPro unter Mandant - Digitaler Workflow - Documents Desk aktiviert werden.

Documents Desk

| Unterschrift(en) kann / kinnen zuriickgesetzt werden

3.4.2 Einstellungen fiir den Mailversand

Um den Versand von E-Mails aus Documents Desk heraus an den Patienten zu ermdglichen (Siehe

'Dokument per E-Mail versenden" auf Seite 28), ist die Konfiguration des E-Mail-Versands in den glo-

balen Einstellungen von E-ConsentPro notwendig. Sie finden diese unter Datei - Globale Ein-
stellungen - Netzwerkeinstellungen - E-Mail-Konfiguration. Beachten Sie hierbei insbesondere die
Moglichkeit, wahrend der Konfiguration eine benutzerdefinierte Vorlage und eigenen Text fir die aus-
gehenden E-Mails zu verwenden. Nach erfolgter Konfiguration sollten Sie dariiber hinaus tiber "E-Mail-
Versand testen" eine abschlieRende Uberpriifung vornehmen. Weitere Informationen zu diesem

Thema finden Sie in unserer Online-Hilfe.

Beachten Sie auBerdem, dass unter Admin - Zugriffsverwaltung - Mandant - Digitaler Workflow -
E-Mail-Versand der Haken bei "PDFs per E-Mail an Patienten senden" gesetzt, sowie eine giiltige

Absenderadresse hinterlegt sein muss.

E-Mail-Versand
| PDFs per E-Mail an Patienten senden

Absender-E-Mail-Adresse |chirurgie@musterklink—a.de

... Offentlich ::.. Seite 13 von 34
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3.4.3 Einstellungen fir die Archivierung

Um die Bégen nach Beenden des Workflows (Siehe "Ubertragen der signierten Dokumente" auf Seite

29) automatisch archivieren zu lassen, sind ebenfalls einige Einstellungen in der Zugriffsverwaltung
von E-ConsentPro erforderlich. Bei MDM-Versand miissen Sie auBerdem Anpassungen an der ecp.-
config vornehmen. Da die benétigten Einstellungen gegebenenfalls umfangreich ausfallen konnen,

finden Sie weitere Informationen zu diesen Themen unter folgenden Links in unserer Online-Hilfe:

Archivierung vorbereiten

Unterstiitzte Teilprozesse und deren Konfiguration

HL7v2-Schnittstelle

3.4.4 Hinterlegen der Einrichtungsdaten

Damit die Bogen automatisch mit wichtigen Informationen wie Standortdaten, Logo, etc. befllt wer-
den, missen Sie diese einmalig in E-ConsentPro hinterlegen. Sie finden die hierftr erforderliche Ein-

gabemaske unter Admin - Zugriffsverwaltung - Mandant - Einrichtungsdaten.

3.5 Erster Start und Basis-Einstellungen

Beim ersten Start von Documents Desk erscheint der Hauptbildschirm der Anwendung.

... Offentlich ::.. Seite 14 von 34
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T Documents Desk

Einstellungen Gerate  Aufnanme abbrechen

# Thieme

Bitte geben Sie Ihren
Benutzernamen und lhr
Passwort ein:

ANMELDEN

Je nach vorgenommener Konfiguration (Siehe "Informationen zur Datei config.json" auf Seite 8) ste-

hen lhnen nun die beiden folgenden Optionen zum Hinterlegen der korrekten URL zur Verfiigung:

3.5.1 URL in Documents Desk festlegen

Bei Verwendung einer benutzerspezifischen Konfiguration kdnnen Sie die URL tiber die Einstellungen

in Documents Desk festlegen.

Klicken Sie hierzu als erstes auf Einstellungen in der linken oberen Ecke der Anwendung.

ﬂc-j Documents Desk

Einstellungen Gerdte Aufnahme abbrechen

Nun erscheint folgendes Fenster. Tragen Sie hier Ihre E-ConsentPro Server URL ein.

... Offentlich ::.. Seite 15 von 34
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Einstellungen

E-ConsentPro

E-ConsentPro Server UR
hitps://ecp-server 8445 NG X

Verzeichnisse

CiUsers\ \AppDatall Documents Desk asar o B
Daten

C\Users\| \AppData\Roaming o B8
C:\Users\; \AppDatalLocal\Temp o B
Dateien

Logdte

C\Users\ \AppDatalRoaming\documents-deskliogs\iog_ txt o B
Bei App-Start Logdateien an E-ConsentPro iibermitteln R ]

Releaseversion:
Installation ID:

SCHLIESSEN

AnschlieBend kénnen Sie das Fenster fiir die Einstellungen schlieBen. Melden Sie sich einmalig mit

Ihrem E-ConsentPro-Benutzernamen und -Passwort an.

3.5.2 URL in config.json festlegen

Da diese Anpassung bei einer benutzeriibergreifenden Konfiguration nicht in den Einstellungen vor-
genommen werden kann, ist es erforderlich, die URL fiir E-ConsentPro in der globalen Konfiguration

zu hinterlegen. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

Offnen Sie die Datei "config.example. json"bzw. "config.json" wie unter "Konfiguration" auf

Seite 7 beschrieben mit einem beliebigen Texteditor:

| "ecpServerUrl": "https://ecp-server:8445",
"secondaryWindowIshctive™: true,
"uploadLogsCnLaunch": true,
"clientsPathSystemVariableName™: "DOCDESKCLIENTSPATH",

| "signpadIPs": "192.168.100.3:1024,192.168.100.4:1024"

Tragen Sie hier im Parameter ,ecpServerUrl“ die entsprechende E-ConsentPro URL ein und spei-

chern Sie die Anderung als neue Datei unter dem Namen "config.json".

3.6 AnschlieRen der Signpads

1. SchlieRen Sie nun ihre Signotec Unterschriftenpads an das Endgerit an, auf welchem Sie

auch Documents Desk nutzen. Dies kann (iber drei verschiedene Methoden geschehen:

... Offentlich ::.. Seite 16 von 34
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Documents Desk per Fat Client
Maoglichkeit 1: Nutzung von Signpads mit USB-Anschluss

Patient Aufnahmekraft
1 Kompatible signotec Signpads
: = mit USB-Anschluss:
( c ' ’ = Sigma USB Signpads (4")
(ST-ME105-2-U100; ST-BE105-2-U100)
] USB L1
Signpad \ Signpad

Documents Desk per Fat Client
Unterstiitzte Umgebungen und kompatible Hardware

Maglichkeit 2: Nutzung von Signpads mit Ethernet-Anschluss (per IP Port Mapping)

Patient E Aufnahmekraft
Kompatibles signotec Signpad
IP Port Mapping Config mit USB-Anschluss
— & signotec Ethernet zu USB Adapter
. o ;-: (ST-TCPIP-USB-CONV-3):
z — = Sigma USB Signpads (4" Display)
W . — (ST-ME105-2-U100; ST-BE105-2-U100)
. Kompatibles signotec Signpad

mit Ethernet-Anschluss:

= Delta Ethernet Signpads (10,1" Display)
(ST-DERT-3-UE100)

(2
[

Signpad Signpad

... Offentlich ::.. Seite 17 von 34
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Documents Desk per Fat Client

Moglichkeit 3: Monitorerweiterung - Nutzung von Signpad und Pen Display mit USB-Anschluss

Patient i Aufnahmekraft

q
‘/—\ '-_
Pen Display | UsB _LI_

Signpad

Kompatible signotec Signpads
mit USB-Anschluss
fiir den Aufnahmekraft:

» Sigma USB Signpads (4")
(ST-ME105-2-U100; ST-BE105-2-U100)
Kompatibles signotec Pen Display

mit USB-Anschluss fiir den Patient:

= Delta Pen Display (10,1" Display)
(ST-DEPD-3-U100)

Hinweis: Bei Verwendung eines Signotec Delta Pen Displays (ST-

DEPD-3-U100) oder eines Ethernet-Signpads (ST-DERT-3-UE100) miis-

sen im Vorfeld zusatzliche Installationsschritte ausgefiihrt werden.

Die entsprechenden Installationsanleitungen finden Sie unter "Ver-

wendung einer Delta Monitorerweiterung" auf Seite 10 bzw. unter

"Verwendung eines Ethernet-Signpads" auf Seite 12.

2. Klicken Sie nun auf die Schaltfliche Gerdte oben links im Fenster von Documents Desk.

ﬂc-j Documents Desk

Binstellungen Gerdte Aufnahme abbrechen

3. Nach Offnen des Konfigurationsfensters kann es einen Moment dauern, bis lhre Signpads

und Monitore erkannt werden.

4. Sobald die Identifizierung der Gerite erfolgt ist, sollte das ge6ffnete Fenster der Abbildung

unten ahneln. Sie erkennen die erfolgreiche Verbindung an der Auflistung der technischen

Daten Ihrer angeschlossenen Gerite. Uber die Radio-Buttons und Checkboxen kénnen Sie

Anderungen an den entsprechenden Zuweisungen vornehmen.

... Offentlich ::..
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Geréte
Bildschirme
ID Name Ausrichtung Breite Hohe Patient Mitarbeiter
2528732444 - Landscape 1920 1080 O @
1133551107 signotec 10.1 Landscape 1280 800 @ O

Signatur-Tablet 1

manufacturer: Signotec

deviceld: 1000361641

Signatur-Tablet 2

manufacturer: Signotec
deviceld: pendisplay

modelName: Sigma modelName: Delta Pen

USB Display
connectionType:USB connectionType:n/a
maxX: 320 maxX: 65171

maxY: 160 maxY: 43411
maxPressure: 2048 maxPressure: 1023
screenWidth: 320 screenWidth: 360
screenHeight: 160 screenHeight: 240

resolution: 88 sampleLength: 6

samplelLength: 6 resolution: 2540

Opatienteneinsatz EpPatienteneinsatz

Beispiel-Ansicht des Konfigurationsfensters mit einem angeschlossenen Monitor, einem Sigma Signpad und eines Delta
Pen Displays (Monitor mit integriertem Signpad).

Durch die Unterstiitzung mehrerer Unterschriftenpads wird die getrennte Nutzung durch das medi-

zinische Personal und lhre Patienten gewdhrleistet.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Sie nach Anschluss oder Entfernen von Signpads
einmalig die Schaltfliche Aktualisieren anklicken, damit die vorgenommenen Ande-
rungen erkannt werden.

Anderungen an der Hardware (beispielsweise Anschluss einen neuen Monitors) erfor-

dern einen Neustart von Documents Desk.

... Offentlich ::.. Seite 19 von 34
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Praxis-Tipp: Um auf dem Patientenmonitor keine Taskleiste und somit keine geoff-
neten Programme angezeigt zu bekommen, greifen Sie einfach auf die ent-

sprechende Windows Funktion zuriick:

Einstellungen - Personalisierung - Taskleiste - Scrollen und den Haken bei "Tas-

kleiste auf allen Anzeigegeraten anzeigen" entfernen.

Daraufhin wird nur der Bildschirmhintergrund auf dem Patientenmonitor angezeigt

und beim Start von Dokuments Desk das Dokument in der Patientenansicht.

weit Offentllch e Seite 20 von 34
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4. Erste Schritte

4.1 Documents Desk aus E-Consent Pro heraus
starten

Der Start von Documents Desk (iber E-ConsentPro stellt die (ibliche Vorgehensweise dar und bietet
Ihnen den Vorteil, dass die entsprechenden Dokumente direkt mit den Informationen der Patienten

vorausgefllt sind.

Hinweis: Prinzipiell ist es auch moglich, Dokuments Desk losgelost von E-Con-
sentPro zu starten (Desktop-Verkniipfung, etc.) Diese Vorgehensweise wird aus-
driicklich nicht empfohlen und sollte ausschlieRlich fiir administrative Zwecke
genutzt werden. Weitere Hinweise hierzu finden Sie im Anhang unter "Documents

Desk vom Desktop aus starten” auf Seite 33.

Im Folgenden wird beschrieben, wie Sie in E-Consent Pro einen Bogen auswdhlen und diesen direkt
mit Patientendaten befiillt in Documents Desk aufrufen kénnen. Hierfiir ist die Ubergabe der Pati-
entendaten aus lhrem KIS heraus zwingend erforderlich und im Vorfeld einzurichten. Ndhere Infor-

mationen zu diesem Thema finden Sie in unserer Onlinehilfe.

Dariiber hinaus wird der Vorgang der Ubergabe von Dokumenten mit vorausgefiillten Patientendaten

an Documents Desk erlautert:

... Offentlich ::.. Seite 21 von 34
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Navigieren Sie zundchst innerhalb von E-Consent Pro im Navigator zu Eigene Bogen.

Datei Admin Fenster Hife

‘ A Stariseite [Es Bogen zuweisen (in Kiinik) | [ Bogen drucken | @) verftgbare Sprachen + | § ? Hite
I Navigator I Favortten | (Patient: Erika Musterfrau, 01.01.1960, 1234 Vertretung
[ Verlauf Il Arbeftsliste Patient I Arzt
= |, E-EDP8_0000085505 — Vertretungsvereinbarung
1l & X -
Erika Musterfrau (01.01.1960) RUVELYH] - Datei: 28.12.2023 - Seiten: 2
&

@ Damatologia

@ Dokumentation

(& Eigene Bogen Klinikeindruck/Stempel Patientendaten/Aufkleber

[y EEDP1_Behandungsverlrag Gber stationdre Kiankenhauseistung A Erika Musterfrau
[ EEOP o . . Patientenname
o un stigen Vor-We Mustesklinik 01.01.1960
o smanagement Geburtsdatum
o g in das Enflassmangement und die Datanverarbetung
456
[~
o Adresse
A 12345
= PLZOrt
=4
% EEDPI2_Verirag iber die Notz Patententeletons
(& Gynakologie / Geburishille
& HNO Vertretungsvereinbarung
& Implungen
@ Innere Medgin bei vorhersehbarer Verhinderung des Wahlarztes*
> Komplementamadzin
& MKG

(& Neurologie
@& Nuklearmedizin

Zwischen

& Ophthaimologie

opadie / Unfallchirurgie

@ Padarie Herrn/Frau Prof. Dr. med. | | (wahlarzt)
@ Phamakotharapia

& Psychistris
& Radologie und

Unter Eigene Bogen sind lhre Vertragsdokumente enthalten. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf die zu bearbeitenden Bégen und anschlieBend auf (Sprache) zuweisen (in
Klinik).

offnen
&=l Deutsch mehrfach drucken

&=l Deutsch drucken
Wl [ eutsch zuweisen (in Klinilg

i Bogeninformationen

Eigene BEdgen verwalten. ..
4 Zu Bogenpaket hinzufigen...

Sollen mehrere Bogen zugewiesen werden, markieren Sie diese mit Strg +

Linksklick, bevor Sie diese wie oben beschrieben dem Patienten zuweisen.

AnschlieBend erscheint eine Ansicht mit verschiedenen Informationen sowie einem Link, in
welchem der bzw. die zugewiesenen Bégen in Documents Desk gedffnet werden konnen.
Klicken Sie hier auf die Schaltflache Patient in Documents Desk 6ffnen, direkt unterhalb

des QR-Codes.
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Patient: Erika Musterfrau, 01.01.1960, 1234
Aufklarender Arzt:

| ﬂ:‘ E-EDPg_0000086505 — Vertretungsvereinbarung [zugewiesen an Erika Musterfrau (01.01.1960)1

J Zuweisung erfolgreich!

Informationen zur Zuweisung

Zugangscode: 804279
Patienteninformation drucken...

So benutzen Sie den QR-Code:

In Anamnese mobil oder E-DocumentPro
wiahlen Sie "QR-Code scannen’ und

halten die Kamera des Tablet PCs in Richtung
des QR-Codes.

.. Erika Musterfrau, geboren am 01.01.1960

‘ Patient in Documents Desk
. offnen

Aufklarungsbogen E-EDP8_0000086505 (Red. 10/2022)
Vertretungsvereinbarung

Zugewiesen am 17.01.2024 um 10:31 durch Benuizer 'defaulf
Informationsteil drucken...

Hinweis: Sollte an dieser Stelle eine Eingabemaske fiir Pati-
entendaten erscheinen, so tiberpriifen Sie bitte die Anbindung von E-
ConsentPro an Ihr KIS. In diesem Fall wurden die Patientendaten nicht

korrekt aus lhrem KIS an ECP (ibertragen.

4. Bestitigen Sie die nun folgende Sicherheitsabfrage mit Klick auf Offnen.

Diese Website versucht, Documents Desk zu 6ffnen.

https://ecp-server: 8445 mochte diese Anwendung &ffnen.

o

5. AnschlieRend startet Documents Desk automatisch. Die entsprechenden Bégen sind hier-
bei direkt mit den Patientendaten beftillt und konnen somit weiter bearbeitet und unter-

schrieben werden.
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=7 Documents Desk

Einstelungen Gerste Aufnshme sbt

- x
Erika Musterfrau (cesoren am 01.01.1960)
Bogen
o~ Erika Musterfrou ™) Vertretungsvereinbarung 102
e E-EDP8_0000086505
+ Musterklinik

Vertrag Uber die Nutzung eines Patiententelefons

Vertretungsvereinbarung

Wahlleistungsvereinbarung
bei de:

2Zwischen
Herrn/Frau Prof. Dr. med.

Wahlarz) Unterschriften

und
dem oben genannten Patienten

Name, Anschrift des gesetzlichen Vertreters: ° Unterschrift der Patientin/des Patienten
wird folgende Vereinbarung getroffen: ° Unterschrift der Arztin/des Arztes
Der Wahlarzt ist in der Zeit vom bis zum wegen (2.8 .

Ernolungsurlaub, Kongressteilnahme, Vortragsreise, Erkrankung)

an der Behandiung des
FOr den Zeiraum der Abwesenheit des Wahlarztes entscl
Einzelnen besprochenen Varianten:

Variante 1:
Vertretung des Wahlarztes durch (Name des Vertreters).
Die durch den Vertreter erbrachten wahlarzilichen Leistungen werden anschiieBend durch den Wahlarzt nach

3 UNTERSCHRIFTEN ZURUCKSETZEN X
heidet sich der Patient zwischen den mit ihm im

O Email senden an: | example@mail. com

& MaBgabe der Gebhrenordnung fur Arzte (GOA) abgerechnet und dem Patienten in Rechnung gestelit
S Variant
2 Verzicht auf srztiiche Wahileistungen und Behandlung im Rahmen der Allgemeinen Krankenhausleistungen o e =
P th g Eehand . DOCUMENTS DESK scHLEBEN 5] | orucken &
S Variantes:
S Verschiebung der far den vorgesehenen Behandlung bis zur Rickkehr des Wahl- *Volstandig unterschriebene Dokumente werden automatisch archiviert
§  Der patient wurde Uber die einzelnen Varianten eingehend aufgekart und entscheidet sich fur (bitte ankreu-

zen):
2% C variente2
2% [ variante3
8z
3 Elongen, 2062024
i Juisizche arstung:Or. jur A Wience
3=

Ansicht des Bogens auf dem Monitor des Klinikpersonals.

Offentlich ::..
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Klinikeindruck/Stempel Patientendaten/aufkleber
Erika Musterfrau
Patiencenname

01.01.1960
Musterklinik =T
Musterstrage 456

12345 Musterstadt

Pion

Einwilligung in das Entlassmanagement und die Datenverarbeitung

Nur von gesetzlich krankenversicherten Patienten auszufiillen!

Der Inhalt dieses Formulars ist nach § 39 Abs. 1a, 5. 9 SGB V bundeseinheitlich verpflichtend.
1. Einwilligung in das Entlassmanagement und die damit verbundene Datenverarbeitung
Ich willige ein, dass das 0.g. Krankenhaus fiir mich ein Entlassmanagement durchfiihrt. Dabei geht es
darurm, far mich eine lickenlose Anschlussversorgung nach meinem Krankenhausaufenthalt zu gewshr-
leisten, Zu diesemn Zweck darf das Krankenhaus die erforderlichen personenbezogenen Daten verarbei-
ten. Dazu gehdrt unter anderem die Weltergabe der erforderlichen personenbezogenen Daten (z.B. die
Diagnose, Angaben (iber die erforderliche Anschiussversorgung und die einzubindenden Nachsorgein-

stitutionen) an meinen weiterbehandelnden Arzt und z.B. an Rehabilitationseinrichtungen, Pflegedienste
oder Physiotherapauten.

1Ja ] Nein
Angaben zu Ziffer 2 sind nur erforderlich, sofern unter Ziffer 1...ja" angekreuzt wurde:

2. Einwilligung in die Unterstitzung des Entlassmanagements durch die Kranken-/Pflegekasse und
die damit verbundene Datenverarbeitung

Ich willige ein, dass das Krankenhaus meiner Kranken-/Pflegekasse

die erforderlichen personenbezagenen Daten dbermittelt, damit diese bel Bedarf das Entlassmanage-
ment unterstiitzen kann. Dies kommt dann in Betracht, wenn bei Motwendigkeit einer Anschiussversor-
gung eine gemeinsame Organisation dieser Anschiussversorgung durch Krankenhaus und Krankenkas-
se erforderlich ist. Meine Kranken-/Pflegekasse darf die ihr vom Krankenhaus Obermittelten erforderli-
chen Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Unterstotzung des Entlassmanagements verarbeiten und
nutzen. Uber meine Einwilligung hierzu informiert das Krankenhaus meine Kranken-/Pflegekasse.

JJa ] Nein

Meine Einwilligung ist freiwillig. Ich kann sie jederzaeit ganz oder tellweise ohne Angabe von Griinden schrift-
lich/elektronisch widerrufen. Willige ich nicht in das Entlassmanagement und die unter 1. und 2. genannten
Punkte ein oder widerrufe ich meine Einwilligung, kann das dazu fihren, dass AnschlussmaBnahmen mogli-
cherwelse nicht rechizeitig eingeleitet werden oder beginnen. Der Widerruf gilt nur fdr die Zukunft,

VW03 - Datei: 7812 2003 -

_1 Ich handle als Vertreter mit Vertretungsmacht, gesetzlicher Vertreter/Betreuer

Name, Warname, Adresse des Vemrelers

Erlangen, 18.1.2024, 11:19 Uhr
Oirt, Datum, Uhrzeit PatientinFatent

Erka Musterfrau {07 009 560) - ED# 6
Drrucks 18.01. 2024411719 Uhr - Seita 141

Ansicht des Bogens auf dem Monitor des Patienten.

Documents Desk 6ffnet hierbei zwei Fenster. So konnen das medizinische Personal und der
Patient die Dokumente auf unterschiedlichen Bildschirmen einsehen, nachdem dies im Vor-
feld in der Konfiguration (Siehe "Konfiguration" auf Seite 7) festgelegt wurde. Die Bogen

kénnen nun vom Patienten mittels Signpad unterschrieben werden.
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4.2 Erfassen der elektronischen Unterschrift

Wie bereits unter " Ansicht des Bogens auf dem Monitor des Klinikpersonals. " auf Seite 24 dargestellt,
finden Sie auf der rechten Seite der Darstellung die Ubersicht der Patientendaten und der zuge-

wiesenen Dokumente. Klicken Sie hier auf die Schaltfliche Unterschrift des Patienten:

Erika Musterfrau (Geboren am: 01.01.1960)

Vertretungsvereinbarung
E-EDPS_0000086505

Vertrag Uber die Nutzung eines Patiententelefons

Unterschriften

Unlerschrlﬂ der Patientin/des Patienten

o Unterschrift der Arztin/des Arztes

UNTERSCHRIFTEN ZURUCKSETZEN X

[0 Email senden an: | example@mail com

DOCUMENTS DESK SCHLIEBEN 3] DRUCKEN &=

Volistandig unterschriebene Dokumente werden automatisch archiviert.

Im Anschluss 6ffnet sich auf beiden Bildschirmen das Fenster zum Erfassen der Unterschrift. Mit Hilfe
des Signpads kann diese jetzt erfolgen. Die Aktivierung des Gerates erfolgt automatisch, sobald
erkannt wird, dass eine Unterschrift erfasst werden soll. Dabei wird das verbundene Gerat zur Erfas-

sung der Unterschrift oberhalb des Eingabefeldes eingeblendet.

AnschlieBend haben Sie bzw. der Patient die Mdglichkeit, die Unterschrift zu Gberprifen, sie dann zur
Verwendung freizugeben, oder zu verwerfen. Der Workflow kann erst dann fortgesetzt werden, wenn

die Bestdtigung mit einem Klick auf den Button Unterschrift verwenden erfolgt ist.

.2 Offentlich ::.. Seite 26 von 34
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Unterschrift der Patientin/des Patienten

@ Verbunden mit Delta Pen Display (USB). (]

Loiba [isbocfio

ABBRECHEN UNTERSCHRIFT VERWENDEN

Falls weitere Dokumente unterschrieben werden sollen, konnen diese auf der rechten Seite des
Anwendungsfensters ausgewahlt und ebenfalls unterschrieben werden. Ansonsten schlieSt sich das
Fenster automatisch.
Hinweis: Bitte stellen Sie vor Erfassen eines neuen Patienten unbedingt
sicher, dass der aktuelle Vorgang korrekt abgeschlossen wurde. Ansonsten

kann dies zum kompletten Verlust der Daten des vorherigen Erfas-
sungsvorgangs fiihren.

4.3 Zurlicksetzen der Unterschriften

Sollen an der erfolgten Aufklarung bzw. Erfassung des Patienten Anderungen oder Erganzungen vor-
genommen werden, missen die bisher erfolgten Unterschriften erneut vorgenommen werden.

Hierzu klicken Sie auf den Button Unterschriften zuriicksetzen.

Unterschriften

° Unterschrift der Arztin/des Arztes

Unterschrift der Patientin/des Patienten

UNTERSCHRIFTEN ZURUCKSETZEN X

Um versehentliches Loschen der Unterschriften zu verhindern, erscheint im Anschluss eine doppelte

Abfrage, mit der Sie das Entfernen der bereits geleisteten Unterschriften bestdtigen missen.
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4.4 Dokument per E-Mail versenden

Nach erfolgter Unterschrift konnen die betreffenden Dokumente dem Patienten per E-Mail zuge-
sendet werden. Hierfiir muss im Navigationsbereich auf der rechten Seite eine giiltige E-Mail-Adresse

eingetragen werden.

Die E-Mail wird nach Abschluss der Aufnahme automatisch mit den betreffenden Dokumenten pass-
wortgeschiitzt versendet. Der zugehdrige Hinweis fiir die Kennwortvergabe wird in der Pati-
entenansicht angezeigt. Bitte weisen Sie den Patienten gegebenenfalls darauf hin, sich das Kennwort

gut zu merken oder - sicher verwahrt - zu notieren.

4.5 Dokumente drucken

Zusatzlich konnen Sie die benétigten Dokumente in Documents Desk auch ausdrucken. Hierflir wah-
len Sie die Funktion “Drucken® im Navigationsbereich. Es 6ffnet sich ein neues Fenster, indem die vor-

handenen Dokumente zum Drucken ausgewdhlt werden kénnen.

Wabhlen Sie an dieser Stelle aus, welche Bogen Sie ausgedruckt benétigen und markieren Sie diese.

AnschlieBend kann der Druckvorgang iber Bégen drucken gestartet werden.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Dokumente nicht gedruckt werden kénnen, wenn

diese nicht vollstandig unterschrieben wurden.
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4.6 Ubertragen der signierten Dokumente

Sobald der oben beschriebene Workflow abgeschlossen ist und die Unterschrift hinterlegt wurde, kon-
nen Sie Documents Desk beenden. Alle Bgen, bei denen der Workflow erfolgreich abgeschlossen
wurde - das bedeutet, alle erforderlichen Unterschriften sind geleistet - werden automatisch nach

Beendigung von Documents Desk archiviert.

Nach erfolgreicher Unterschrift kdnnen Sie die unterzeichneten Bégen im Hauptmodul von E-Consent
Pro einsehen. Hierzu navigieren Sie in der linken Navigationsleiste zu Arbeitsliste Patienten, wéhlen

den entsprechenden Patienten aus und doppelklicken auf das gewilinschte Dokument.

4.7 Documents Desk beenden

Um die Anwendung zu schlieRen, klicken Sie entweder auf den Button "Documents Desk schlieRen",
oder auf die Schaltflache "X" in der rechten oberen Ecke. Bei Wahl der letzteren Option erhalten Sie

anschlieBend eine Sicherheitsabfrage, in welcher Sie eine der folgenden Optionen wéhlen:

e Abbrechen

Der Dialog wird geschlossen und Documents Desk wird wieder in den Focus genommen.

e Schliessen

Documents Desk wird geschlossen. Die Bogen werden nicht archiviert.

* Speichern und SchlieBen
Die Bogen werden - sofern alle Pflichtunterschriften hinzugefiigt wurden - wie bei Beta-
tigung des Buttons "Documents Desk schlieRen" archiviert. Ansonsten werden die Ande-

rungen der Bogen gespeichert. AbschlieBend wird Documents Desk in jedem Fall beendet.
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Anhang

4.8 Konfigurationsparameter

Die Konfigurationsparameter (Keys und Werte) werden in der Konfigurationsdatei config. json hin-

zugefiigt. Eine vollstindige Ubersicht zu dieser Datei finden Sie unter "Informationen zur Datei con-

fig.json" auf Seite 8.

Fligen Sie den Parameter mit Wert in die geschweiften Klammern mit Komma getrennt von den beste-

henden Eintragen ein.
Anwendungsbeispiel:

Verwendung einer Delta Monitorerweiterung mit zwei Bildschirmen und dem Serverpfad:
{"deviceInstallationId":"d286-20230615-111312","ecpServerUrl
":https://ECP-Server.de, "patientMonitorId":2528732444,

"medicMonitorId":2779098405}

Folgende Keys stehen Ihnen fiir die Konfiguration von Documents Desk zur Verfiigung

* clientsPathSystemVariableName
Der Name der Windows-Systemvariable, die den Pfad zum Speicherort der Konfiguration

fir den Client enthdlt.

* debug

Aktiviert die Protokollierung fiir Debugging-Zwecke.

* devicelnstallationld
Eine Kennung zur ldentifizierung der Installation, die verwendet wird, wenn Documents
Desk Protokolle an ECP hochgeladen werden. Wird beim ersten Start von Documents Desk
automatisch in der benutzerspezifischen Konfiguration generiert, wenn sie nicht bereits

manuell definiert wurde.

¢ disableGPU

Deaktiviert Hardwarebeschleunigung durch die GPU.
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ecpServerUrl

Die URL des ECP-Servers, zu dem Documents Desk versucht, eine Verbindung herzustellen.

ecpRequestTimeout

Zeitlimit fiir HTTP-Anfragen an den ECP-Server.

medicMonitorld

Die ID des Monitors, der vom medizinischen Personal verwendet werden soll.

patientMonitorld

Die ID des Monitors, der vom Patienten verwendet werden soll.

uploadLogsOnLaunch

Ladt Protokolle auf den ECP-Server hoch, wenn Documents Desk gestartet wird.

serialPorts
Die Port-Nummer, unter der das angeschlossene Signpad erreichbar ist. Es sind auch meh-

rere, durch Komma getrennte Werte moglich.

secondaryWindowlsActive
Setzen Sie den Parameter dieses Keys auf "false", um die Patientenansicht zu deaktivieren

und die Anzeige von Documents Desk auf den Monitor der Aufnahmekraft zu beschranken.
signpadIPs
Liste der IP-Adressen, auf denen Documents Desk nach einem verbundenen Ethernet Signo-

tec SignPad sucht.



& Thieme Compliance

Die nachfolgende Tabelle stellt Ihnen weiterfiihrenden Informationen zu den entsprechenden Keys

zur Verfligung:

Version Bev. Kon- Ul konfigurierbar Maogl. Werte Standardwert

figurationsort

clientsPathSystemVariableName 1.0 Global string
debug 1.0 Global boolean false
devicelnstallationld 1.0 Benutzer string
disableGPU 1.0 Global boolean false

http://demo.thieme-com-
ecpServerUrl 1.0 Benutzer X URL

pliance.de

ecpRequestTimeout 1.0 Global Milisec. 20000
medicMonitorld 1.1 Benutzer X string
patientMonitorld 1.1 Benutzer X string
uploadLogsOnLaunch 1.0 Benutzer X boolean true
serialPorts 7.0 Client integer
secondaryWindowlsActive 1.0 Client boolean true
signpadIPs 1.0 Client string

Global: Globale Konfigurationsdatei | Benutzer: Benutzerspezifische Konfigurationsdatei | Client: Clientspezifische
Konfigurationsdatei
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4.9 Documents Desk vom Desktop aus starten

Doppelklicken Sie die Startverkniipfung von Documents Desk auf Ihrem Desktop, im Startmeni oder

die Startdatei im Installationsordner, um zu folgendem Anwendungsfenster zu gelangen.

Erika Musterfrau (cesorenam 0101 1960)

Bitte weisen Sie Bégen zu
O Eigene Bogen

Musterdokument Preiskategorie 1
86505
Stationarer Behandlungsvertrag

Chefarztvertretun,
L e

[J  Broad Consent mit Bioprobenmodul, Stand 27.1.2023, Version 2.1
E-EDP1_0006066535

Datenschutziibermitiung
B s
Musterdokument Preiskategorie 2
O £-EDP2_0000086505

) Behandlungsvereinbarung GKV Patienten ohne Uberweisungsschein
£-EDP2_0005223829

Wahlleistungsbogen privatarztiich
O Ceors o0os0s3388

O Broad Consent ohne Bioprobenmodul, Stand 27.1.2023, Version 2.1
£-EDP2 0006066535
€02 Behandlungsvertrag
O e
Musterdokument Preiskategorie 3
O £-EDP3_0000086505

Vertrag fur Basisversicherte und ohne Cl
e

Hinweis: Diese Vorgehensweise wird ausdriicklich nicht empfohlen und sollte aus-
schlieBlich fiir administrative Zwecke genutzt werden. Bei requldrer Nutzung emp-
fehlen wir, Documents Desk direkt von Ihrem E-ConsentPro-Hauptmodul aus

aufzurufen wie in "Documents Desk aus E-Consent Pro heraus starten" auf Seite 21

beschrieben.
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